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株主優待品等の発送遅延のお知らせとお詫びについて（第２報） 

 

株主の皆様には、平素より格別のご支援を賜り、厚く御礼申し上げます。 

さて、2026年５月８日付で公表いたしましたとおり、サイバー攻撃によるシステム障害の影響により

株主優待品等の発送遅延が発生し、株主の皆様にご迷惑をおかけしておりますこと、改めてお詫び申し

上げます。この度、2026年の株主優待に関するすべての準備が整ったことから、順次、対象となる株主

様へ株主優待品等の発送を開始しております。 

 

発送遅延の原因といたしましては、サイバー攻撃による被害の拡大を防ぐために社内ＰＣ端末等の 

使用を禁止する措置を講じたことから、カタログ（株主様ご優待品のご案内）内に掲載する株主優待品

の画像データ等へのアクセスが困難となり、作成を中断せざるを得ない状況になったことでございます。  

また、株主優待品等の撮影を再度行い、カタログに掲載する新たな画像データの制作も検討いたしまし 

たが、結果として株主優待品等の発送にさらなる遅延が生じることが見込まれたことから、社内ＰＣ 

及びネットワークの復旧後に作成を再開することといたしました。その結果、株主優待に関する準備に 

おきまして例年よりも約２ヶ月の遅延が発生いたしました。 

 

株主の皆様にはご心配をおかけしておりましたが、順次発送を進めておりますので、お手元に届くま

で今しばらくお待ちくださいますようお願い申し上げます。 
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